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ЗАТВЕРДЖЕНО
наказом Головного управління Держпродспоживслужби в Київській області від 18.05.2021 № 2064-ОД

УМОВИ 
проведення конкурсу на зайняття посад державної служби (категорія "Б")

начальник відділу контролю у сфері робіт і послуг управління захисту споживачів Головного управління Держпродспоживслужби в Київській області

	Загальні умови

	Посадові обов’язки
	1. Здійснює загальне керівництво роботою відділу.

2. Розгляд звернень, заяв та скарг громадян з питань захисту прав споживачів у сфері торгівлі;

3. Здійснення заходів, в межах компетенції відділу, щодо захисту прав осіб, як споживачів, у разі порушення їх прав у сфері робіт і послуг;

4. Підготовка кваліфікованих, письмових консультацій та роз’яснень з питань захисту прав споживачів у сфері робіт і послуг;

5. Складання протоколів, проектів постанов про адміністративні порушення та адміністративно – господарські стягнення;

6. Здійснення перевірки суб’єктів господарювання з питань дотримання вимог законодавства України про захист прав споживачів у сфері торгівлі, робіт та послуг.

7.Своєчасне та якісне виконання планів роботи, звітних матеріалів та доручень начальника Управління, начальника управління.

	Умови оплати праці
	посадовий оклад – 7050 грн.,
надбавки, доплати, премії та компенсації відповідно до статті 52 Закону України «Про державну службу»; 

надбавка до посадового окладу за ранг відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 18 січня 2017 року № 15 «Питання оплати праці працівників державних органів» (із змінами)

	Інформація про строковість чи безстроковість призначення на посаду
	Безстроково
Строк призначення особи, яка досягла 65-річного віку, становить один рік з правом повторного призначення без обов’язкового проведення конкурсу щороку

	Перелік інформації необхідної для участі в конкурсі, та строк її подання
	Особа, яка бажає взяти участь у конкурсі, подає в установленому порядку до конкурсної комісії через Єдиний портал вакансій державної служби Національного агентства України з питань державної служби України таку інформацію:

1. заяву про участь у конкурсі із зазначенням основних мотивів щодо зайняття посади 

державної служби за формою згідно з додатком 2 до Порядку проведення конкурсу на зайняття посад державної служби, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 25 березня 2016 року № 246 (далі-Порядок);

2) резюме за формою згідно з додатком 21 Порядку проведення конкурсу на зайняття посад державної служби, в якому обов'язково зазначається така інформація:

прізвище, ім'я, по батькові кандидата;

реквізити документа, що посвідчує особу та підтверджує громадянство України;

підтвердження наявності відповідного ступеня вищої освіти;

підтвердження рівня вільного володіння державною мовою;

відомості про стаж роботи, стаж державної служби (за наявності), досвід роботи на відповідних посадах;

3) заяву, в якій повідомляє, що до неї не застосовуються заборони, визначені частиною третьою або четвертою статті 1 Закону України "Про очищення влади", та надає згоду на проходження перевірки та на оприлюднення відомостей стосовно неї відповідно до зазначеного закону.

Особа, яка бажає взяти участь у конкурсі, може подавати додаткову інформацію, яка підтверджує відповідність встановленим вимогам, зокрема стосовно попередніх результатів тестування, досвіду роботи, професійних компетентностей, репутації (характеристики, рекомендації, наукові публікації тощо).

Державні службовці державного органу, в якому проводиться конкурс, які бажають взяти участь у конкурсі, подають лише заяву про участь у конкурсі.

На електронні документи, що подаються для участі у конкурсі, накладається кваліфікований електронний підпис кандидата.

       Інформація приймається через Єдиний портал вакансій державної служби до 1800 24 травня 2021 року включно.

	Додаткові (необов’язкові) документи
	Заява щодо забезпечення розумним пристосуванням за формою згідно з додатком 3 до Порядку проведення конкурсу на зайняття посад державної служби

	Дата і час початку проведення тестування кандидатів

Місце або спосіб проведення тестування

Місце або спосіб проведення співбесіди (із зазначенням електронної платформи для комунікацій дистанційно) 
Місце або спосіб проведення співбесіди з метою визначення з суб’єктом призначення або керівником державної служби переможця (переможців) конкурсу (із зазначенням електронної платформи для комунікацій дистанційно)
	 27 травня 2021 року з 10:00 год. 
Тестування проводиться дистанційно шляхом використання кандидатом комп’ютерної техніки та підключення через особистий кабінет на Єдиному порталі вакансій державної  служби. За результатами тестування формується звіт який засвідчується кандидатом шляхом накладення кваліфікованого електронного підпису

Інструкція користувача за посиланням:

https://career.gov.ua/site/view-article?id=22
Інформацію про дату, час та формат проведення співбесід буде повідомлено додатково. Учасникам конкурсу при собі необхідно мати паспорт громадянина України або інший документ, який посвідчує особу та підтверджує громадянство України.


	Прізвище, ім'я та по батькові, номер телефону та адреса електронної пошти особи, яка надає додаткову інформацію з питань проведення конкурсу
	Цимбалюк Дмитро Андрійович,

 тел. +380953840481, 

e-mail: contra_cor@dpssko.gov.ua

	Вимоги до особи

	Освіта
	Вища освіта (освітньо-кваліфікаційний рівень – спеціаліст, магістр) 

	Досвід роботи
	Досвід роботи на посадах державної служби категорій "Б" чи "В" або досвід служби в органах місцевого самоврядування, або досвід роботи на керівних посадах підприємств, установ та організацій незалежно від форми власності не менше двох років.

	Володіння державною мовою
	вільне володіння державною мовою

	Вимоги до компетентності

	Вимога
	Компоненти вимоги

	Лідерство
	вміння мотивувати до ефективної професійної діяльності;
сприяння всебічному розвитку особистості;

здатність до формування ефективної організаційної культури державної служби;
досягнення кінцевих результатів

	Комунікація та взаємодія
	вміння визначати заінтересовані і впливові сторони та розбудовувати партнерські відносини;
здатність ефективно взаємодіяти-дослухатися, сприймати та викладати думку;

здатність переконувати інших за допомогою аргументів та послідовної комунікації.

	Ефективність координації з іншими
	здатність налагоджувати зв'язки з іншими структурними підрозділами державного органу та представниками інших організацій  в тому числі з використанням цифрових технологій;

уміння конструктивного обміну інформацією, узгодження та упорядкування дій;

  здатність до об'єднання та систематизації спільних зусиль

	Відповідальність
	усвідомлення важливості якісного виконання своїх посадових обов’язків з дотриманням строків та встановлених процедур;

усвідомлення рівня відповідальності під час підготовки і прийняття рішень;

здатність брати на себе зобов’язання, чітко їх дотримуватись і виконувати

	Професійні знання

	Вимога
	Компоненти вимоги

	Знання законодавства
	Знання:
 Конституції України; 
 Закону України «Про державну службу»; 
 Закону України «Про запобігання корупції»

 та іншого законодавства

	Знання законодавства у сфері
	знання актів законодавства, що стосуються проходження державної служби та діяльності Держпродспоживслужби, Указів Президента України, постанов та розпоряджень Верховної Ради України, Кабінету Міністрів України, Закони України «Про основні засади державного нагляду (контролю) у сфері господарської діяльності», «Про захист прав споживачів», «Про рекламу», «Про заходи щодо попередження та зменшення вживання тютюнових виробів і їх шкідливого впливу на здоров'я населення», інших нормативно-правових актів, які регулюють діяльність органів виконавчої влади в галузі Держпродспоживслужби.

	Уміння працювати з комп’ютером
	рівень досвідченого користувача (MS Office, Word, Excel, Power Point, Acrobat Reader)


